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Activité d’introduction
Moi, mes souliers

Face à l’augmentation de l’immigration dans la région, quel(s) type(s) de 
souliers avez-vous l’impression de porter? Pourquoi?



Les élèves issus de 
l’immigration au 
Bas-Saint-Laurent

01



Définitions
Élèves issus de l’immigration 

1re génération
Né à l’extérieur du Canada

2e génération
Né au Canada et 
dont au moins un des 
parents est né à 
l’extérieur du Canada 

Au-delà des définitions,
des considérations identitaires…
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Centre de services scolaire du Fleuve-et-des-Lacs
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Fiches régionales LEDiR
Une image contenant texte, Police, carte

Le contenu généré par l’IA peut être incorrect.

https://oraprdnt.uqtr.uquebec.ca/portail/gscw031?owa_no_site=3636&owa_no_fiche=8&owa_bottin=


Les clés d’une 
collaboration 
réussie
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Pratiques organisationnelles

• Équipes multidisciplinaires
• Ressources dédiées à l’accueil et 

à l’intégration des élèves et des 
familles issus de l’immigration

• Responsabilité partagée et 
réparition claire des mandats

• Formation continue, activités 
de sensibilisation et espaces 
de soutien

• Appui sur les pratiques et les 
encadrements existants

• Communication bidirectionnelle 
entre le personnel et 
les gestionnaires

• Temps et espaces de 
concertation et d’échanges

• Organisation de services en 
adéquation avec les besoins 
en intégration linguistique, 
scolaire et sociale

• Offre de services inclusive

Défis et partage de pratiques



Exemples



Exemples



Exemples
« Près de 36% de la clientèle du Centre de formation professionnelle [X] est née 
hors Canada. Dans certains programmes, c’est plus de 60% des élèves qui sont 
issus de l’immigration. Nos élèves internationaux proviennent de plusieurs pays 
différents et arrivent souvent dans la région uniquement quelques jours avant 

le début de leur formation. Dans la majorité des cas, ils n’ont ni réseau social ni 
connaissance des ressources accessibles et de la culture québécoise en 

général. Le personnel du Centre aurait avantage à bénéficier de formation et 
de sensibilisation en lien avec les différences culturelles et l’accompagnement 
des élèves internationaux. Nous voulons offrir un meilleur service à nos élèves 
immigrants en allant chercher une expertise pour accompagner nos équipes 

qui sont en contact au quotidien avec les élèves. » 



Pratiques individuelles

• Posture de décentration

• Droit à l’erreur
• Compétences transversales
• Reconnaissance des limites

• Communication bidirectionnelle 
avec les familles

• Approche de dialogue plutôt que 
de négociation

• Ajustement des attentes
• Reconnaissance des réalités et 

des compétences des élèves et 
de leur famille

Défis et partage de pratiques



Parcours migratoires
PHASE PRÉ-MIGRATOIRE

Vécu dans le pays d’origine 
avant le départ

PHASE PÉRI-MIGRATOIRE
Transit entre le pays d’origine et le 

pays d’accueil

PHASE POST-MIGRATOIRE
Arrivée et installation dans le pays 

d’accueil

• Quelles sont les conditions sociales, 
politiques, économiques, 
environnementales, etc. dans le 
pays d’origine?

• Quelles ont été les expériences 
d’habitation de la famille?

• Quelle a été l’expérience scolaire de 
l’enfant?

• Le départ était-il planifié ou forcé?

• Quelle a été la durée du transit?
• Quelles ont été les conditions du 

voyage?
• L’enfant a-t-il vécu des 

interruptions de scolarité?

• Quelles ont été les conditions 
d’arrivée et les premières 
expériences d’accueil de la famille?

• La famille est-elle familière avec le 
fonctionnement des institutions au 
Québec?

• Quelles sont les langues parlées ou 
comprises par la famille?

• Quels acquis scolaires ou 
professionnels ont été reconnus?

• La dynamique familiale a-t-elle 
changée?

Pertes et deuils

Exemple d’activité réflexive



Les termes pour en parler
Utiliser les « bons mots », comment?

Immigrant Issu de 
l’immigration Immigré

Étranger Personne de 
couleur

Personne 
racisée

Minorité visible Issu de la 
diversité Race

Ethnie Ethnoculturel Multiculturel

Interculturel Pluraliste Diversité

Communautés 
culturelles

Groupe 
majoritaire

Groupe 
minoritaire

Réactions?

Sensibilités?

Stratégies?

Exemple d’activité réflexive



Vignettes équipe-école
Un collègue vous partage qu’il aimerait concevoir un guide des cultures afin de soutenir 
l’intervention des membres du personnel auprès des élèves immigrants.

Un membre du personnel enseignant vous fait part de son inconfort à accueillir des 
élèves immigrants dans sa classe. Selon cette personne, les élèves immigrants n’ont pas 
leur place dans une classe régulière.

Une intervenante de l’école s’est fait traiter de raciste par un élève, car elle lui a posé la 
question « d’où viens-tu? » . Paralysée par la situation, elle vous demande votre avis.

Vous entendez dans des discussions entre collègues des propos comme : « C’est à cause 
des immigrants qu’il y a une crise du logement au Québec ».

Exemple d’activité réflexive



Vignettes élèves

Un élève immigrant vient d'arriver à votre école. Il n'arrive pas à se déplacer seul dans 
les corridors, car il a peur. Il demande à être accompagné en tout temps de son 
enseignante de francisation ou d'un autre élève. Il confie à son enseignante avoir vécu 
beaucoup de violence à l'école dans son pays d'origine.

Une direction d’école a été informée par la T.E.S. qu’une jeune ne peut pas se présenter 
aux examens de fin d’année. La jeune a annoncé qu’elle doit quitter le Québec à partir 
de la mi-mai afin de visiter sa famille dans son pays d’origine. Elle semble réticente à 
expliquer les raisons exactes du voyage.

Une école accueille une nouvelle élève âgée de 9 ans qui porte le voile. Elle est la seule 
dans son école. Les autres élèves et certains membres du personnel la regardent avec 
insistance lorsqu’ils la croisent dans le corridor.

Exemple d’activité réflexive



Ressources
● Aide-mémoire Aller à la rencontre des familles immigrantes (disponible sur demande)

● Grille d’évaluation en approche interculturelle (disponible sur demande)

● Accueil et intégration des élèves issus de l’immigration et éducation interculturelle

● Prévention de la polarisation et de la radicalisation à l’école

● Trousse pour le renforcement des capacités interculturelles des services destinés aux jeunes 
et à leur famille

● Midis-conférences ─ Accueil et intégration des élèves immigrants :

● Rencontre de bulletin : 5 conseils pour créer une relation constructive avec les parents

● Déployer des pratiques équitables envers les élèves issus de l’immigration considérés 
en difficulté

● Accueillir et intégrer des élèves issus de l’immigration à l’éducation préscolaire

https://www.quebec.ca/education/prescolaire-primaire-et-secondaire/ressources-outils-reseau-scolaire/accueil-integration-education-interculturelle
https://www.quebec.ca/education/prescolaire-primaire-et-secondaire/ressources-outils-reseau-scolaire/sante-bien-etre-jeunes/prevention-polarisation-radicalisation-ecole
https://interculturel-jeunes-famille.sherpa-recherche.com/
https://interculturel-jeunes-famille.sherpa-recherche.com/
https://www.youtube.com/watch?v=PG7AmjZ7ZJM
https://www.youtube.com/watch?v=krWJa_p22hc
https://www.youtube.com/watch?v=krWJa_p22hc
https://www.youtube.com/watch?v=W_60G5bStkk
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Merci!
Avez-vous des questions?

Laurence Beaulieu-Lacas & Paula St-Arnaud
Direction de l’intégration linguistique et de 
l’éducation interculturelle
Ministère de l’Éducation du Québec

Laurence.Beaulieu-Lacas@education.gouv.qc.ca
Paula.St-Arnaud@education.gouv.qc.ca

https://bit.ly/3A1uf1Q
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
mailto:Laurence.Beaulieu-Lacas@education.gouv.qc.ca
mailto:Paula.St-Arnaud@education.gouv.qc.ca
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